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Conteudo

1. Introdugao

Este documento especifica os requisitos do “Médulo de Avaliacao Académica no
SIGA Ensino”, fornecendo aos projetistas e desenvolvedores as informacdes necessarias
para o projeto e implementacao, assim como para a realizacdo dos testes e homologacao
do sistema.

1.1. Visdo geral do documento

Além desta secdo introdutdria, as secdes seguintes estdo organizadas como
descrito abaixo.
e Secao 2 - Descrigcao geral do sistema: apresenta uma visao geral do sistema,
caracterizando qual'é o' seu escopo e descrevendo seus usuarios.
e Secao 3 - Requisitos funcionais (casos de uso): especifica brevemente os casos de
uso do sistema.
e Secao 4 - Requisitos nao funcionais: cita e explica os requisitos ndo funcionais do
sistema.

apresenta uma visdo geral de alto nivel da

“Mmostrando a distribuicao das fun¢des nos médulos
do sistema.

® Secdo 6 - Especificacdo de requisitos do sistema: descreve requisitos funcionais e
nao funcionais mais detalhadamente. No caso de requisitos funcionais, descreve os
fluxos de eventos, prioridades, atores, entradas e saidas de cada caso de uso a ser
implementado.

® Secdo 7 - Modelos do sistema: estabelece modelos, mostrando os
relacionamentos entre os componentes e o sistema e seu ambiente.

® Secdo 8 - Evolugao do sistema: apresenta mudangas e melhorias de sistema

revistas.

Apresenta definicdes de termos técnicos e relevantes.
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1.2. Convencgdes, termos e abreviagoes

A correta interpretacdo deste documento exige o conhecimento de algumas
convencoes e termos especificos, que sdo descritos a seguir.

1.2.1. Identificagdo dos requisitos

Por convencgdo, a referéncia a requisitos ¢ feita através do nome da subsecao
onde eles estdo descritos seguidos do identificador do requisito, de acordo com a
especificagdo a seguir: [nome da subsegdo. identificador do requisito]

Por exemplo, o requisito funcional [Incluir Usuario.RF016] deve estar
descrito em uma subse¢dao chamada “Incluir Usuario”, em um bloco identificado
pelo niimero [RF016]. J& o requisito ndo-funcional [Confiabilidade.NF0O08] deve
estar descrito na secdo de requisitos nao-funcionais de Confiabilidade, em um bloco
identificado por [NFO0O0S].

Os requisitos devem ser identificados com um identificador unico. A
numeragdo inicia com o identificador [RFO01] ou [NFO0O01] e prossegue sendo
incrementada a medida que forem surgindo novos requisitos.

1.2.2. Propriedades dos requisitos

Para estabelecer a prioridade dos requisitos, nas secées 4 e 5, foram
adotadas as denominacgdes “essencial”, “importante” e “desejavel”.

Essencial é o requisito sem o qual o sistema ndo entra em funcionamento.
Requisitos essenciais sdo requisitos imprescindiveis, que tém que ser
implementados impreterivelmente.

Importante é o requisito sem o qual o sistema entra em funcionamento,
mas de forma nao satisfatdria. Requisitos importantes devem ser implementados,
mas, se nao forem, o sistema podera ser implantado e usado mesmo assim.

Desejavel é o requisito que ndo compromete as funcionalidades basicas do
sistema, isto é, o sistema pode funcionar de forma satisfatéria sem ele. Requisitos
desejaveis podem ser deixados para versdes posteriores do sistema, caso nao haja
tempo habil para implementa-los na versdao que esta sendo especificada.
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2. Descricao geral do sistema

O mddulo proposto oferece uma solugdo para os instrumentos de avaliagao
academica tal como proposto na resolucao do Conselho Superior da UFJF n213 de 2015. A
ideia central é fazer métodos para avaliacao de disciplinas e turmas, tanto por parte dos
docentes como por parte dos discentes. A partir dessas informacoes sera possivel avaliar
também, professores, cursos e departamentos.

3. Requisitos funcionais (casos de uso)

3.1. [RF001] Registrar avaliagao de disciplina por um
discente.

Pré-requisito: Fazer login no sistema como professor e acessar a tela de avaliacao

Prioridade: Essencial [l Importante [] Desejavel

O sistema deve permitir ao discente em uma Unica tela, a avaliacao de
todas as disciplinas cursadas no periodo.
Resultados: Depois emitir um pdf.

3.2. [RF002] Registrar auto avaliagao de discente.

Prioridade: Essencial L[] Importante [] Desejavel

O sistema deve permitir ao aluno sua auto avaliacdo em relagao as
disciplinas cursadas no periodo.
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[RFO03] Registrar avaliagao de turma por docente

Prioridade: Essencial L]  Importante [] Desejavel

O sistema deve permitir ao docente em uma Unica tela, a avaliacao de
todas as suas turmas.

[RF004] Registrar auto avalia¢ao de docente

Prioridade: Essencial [J Importante [J Desejavel

O sistema deve permitir ao docente sua auto avaliacdo em relacdo as
disciplinas ministradas no periodo.

[RFO06] Impedir acesso direto ao SIGA

Prioridade: [] Essencial [l Importante Desejavel

O sistema devera mostrar ao usuario que existem formularios de avaliagao
a serem respondidos e dara a opcdo de responde-los depois.

[RFO05] Bloquear acesso ao SIGA para obrigar resposta

Prioridade: [J  Essencial [J Importante Desejavel
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O sistema deve impedir o acesso ao siga a partir de determinada data até
gue todos os formuldrios de avaliacdo sejam respondidos.

3.7. [RF007] O sistema deve permitir estrutura para
mudanca de perguntas nos formularios.

Prioridade: Essencial [J  Importante [] Desejavel

O sistema deve ser projetado de forma a permitir que os formularios de
pesquisas para discentes e docentes sejam modificados.

3.8. [RF008] O sistema deve permitir geracao de relatorio de
avaliacao de docente por periodo.

Prioridade: [J Essencial Importante [] Desejavel

O sistema deve permitir a exportacdo de relatério contendo auto avaliacdo
de docente e avaliacdo de docente realizada por discente. Esse relatério
deverd ser emitido de acordo com o periodo desejado. O relatério estara
disponivel para visualizacdo apenas para o docente que foi avaliado.
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3.9. [RF009] O sistema deve permitir geracao de relatorio de
avaliacao de turma por periodo.

Prioridade: [] Essencial Importante [] Desejavel

O sistema deve permitir a exportacdo de relatério contendo auto avaliacao
de discentes por turma e avaliacdo de turma realizada por docente. Esse

relatdrio devera ser emitido de acordo com o periodo desejado. O relatério
estard disponivel para visualizacdo por usudrio que tiver permissdo para tal.

3.10. [RF010] O sistema deve permitir gerag¢ao de relatorio de
avaliacao de departamento por periodo.

Prioridade: [J  Essencial Importante [] Desejavel

O sistema deve permitir a exportacao de relatério contendo media de auto
avaliacdo de docentes e media avaliacdo de docente realizada por discente
de um mesmo departamento. Esse relatério devera ser emitido de acordo
com o periodo desejado. O relatdrio estara disponivel para visualizagdo por
usudrio que tiver permissdo para tal.

4. Requisitos nao funcionais

4.1. [NF001] Seguranga

O sistema deve fornecer mecanismos de seguranca e autenticacao
alinhados com os adotados pelo SIGA.


mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL JUIZ DE FORA
CAMPUS GOVERNADOR VALADARES
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Av. Dr. Raimundo Monteiro de Rezende, n® 330, Centro, Governador Valadares, MG, CEP: 35010-177

ti.gv@ufif.edu.br

4.2. [NF002] Aspectos Legais

O sistema deve seguir orientacBes elencadas na Resolugdo 013/2015 do
Consu da UFJF
(http://www.ufijf.br/portal/files/2015/02/Resolu%C3%A7%C3%A30-13.201
5-CONSUNormas-avalia%C3%A7%C3%A30-ativ.acad_.UFJF-3.doc) assim
como as normas definidas no mesmo
(http://www.ufjf.br/portal/files/2015/02/Normas-de-avalia%C3%A7%C3%A
30-acad%C3%AAmica-Resolu%C3%A7%C3%A30-13.doc).

5. Modelagem do sistema

6. Especificacao de requisitos do sistema

RS001 Registro de avaliagdo de disciplina
Referéncia [Registrar avaliagdo de disciplina por um discente.RFO01], [Impedir acesso
direto ao SIGA.RF006], [Bloquear acesso direto ao SIGA.RFO05]
Sumdrio = O caso de uso é responsavel por registrar a avaliacdo de disciplina.
Pré-condi¢ées O usuario deve estar cursando disciplinas no periodo, o periodo de
avaliacdo de disciplinas deve estar aberto.
Atores = Discente
Descrigdo = 1. O usuario faz login no SIGA.
2. Osistema exibe uma tela, antes da tela principal do SIGA, contendo
um formulario em forma de matriz de perguntas (linhas) x disciplina
(colunas), um botdo para “registrar avaliacdo” e um botao para
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Alternativas

Excecdo

RS002
Referéncia

Sumdrio
Pré-condigoes

Atores
Descri¢éo

Alternativas

ti.gv@ufjf.edu.br

“responder depois”. As disciplinas exibidas sdo todas as cursadas pelo

discente no periodo avaliado.

O usuario faz clique sobre o botdo responder.

O sistema registra avaliacao.

1. No passo 2, caso alguma disciplina tenha mais de um professor para
uma mesma turma essa deve ser repetida nas colunas segundo o
formato: <disciplina> - <professor>

2. Nopasso 2, o botdo “responder depois” ficara desativado a partir de
determinada data de acordo com regras definidas pela DIAVI.

O registro da avaliacdo ndo podera ser concluido caso o usudrio deixe de

preencher algum campo.

i

Registro de auto avaliacdo de discente

[Registrar auto avaliacdo de discente.RF002], [Impedir acesso direto ao

SIGA.RF006], [Bloquear acesso direto ao SIGA.RFO05]

O caso de uso é responsavel por registrar a auto avaliacdo de discente.

O usuario deve estar cursando disciplinas no periodo, o periodo de

avaliacdo de disciplinas deve estar aberto.

Discente

1. O usudrio faz login no SIGA.

2. Orequisito de sistema RS001 é realizado. O sistema exibe um

novo formuldrio em forma de matriz de perguntas (linhas) x

disciplina (colunas) contendo perguntas referentes a atuacdo do

aluno. As disciplinas exibidas sdo todas as cursadas pelo discente
no periodo avaliado.

O usuario faz clique sobre o botdo responder.

O sistema registra avaliagao.

1. No passo 2, caso alguma disciplina tenha mais de um professor
para uma mesma turma essa deve ser repetida nas colunas
segundo o formato: <disciplina> - <professor>.

2. No passo 2, o botdo “responder depois” ficara desativado a partir
de determinada data de acordo com regras definidas pela DIAVI.

e
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Excecdo
RS003
Referéncia

Sumdrio
Pré-condigées

Atores
Descricéo

Alternativas

Exce¢do

RS004
Referéncia

Sumdrio
Pré-condigées
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O registro da avaliagdo nao podera ser concluido caso o usuario deixe
de preencher algum campo.

Registro de avaliacao de turma

[Registrar avaliacdo de turma por docente.RFO03], [Impedir acesso

direto ao SIGA.RF006], [Bloquear acesso direto ao SIGA.RF005]

O caso de uso é responsavel por registrar a avaliacdo de turma.

O usuario deve estar ministrando as turmas das disciplinas avaliadas no

periodo, o periodo de avaliacdo de turmas deve estar aberto.

Docente

1. O usudrio faz login no SIGA.

2. Osistema exibe uma tela, antes da tela principal do SIGA,
contendo um formulario em forma de matriz de perguntas (linhas)
x codigo de turma (colunas), um botdo para “registrar avaliacao” e
um botao para “responder depois”. As turmas exibidas sdo todas
as ministradas pelo docente no periodo avaliado.

3. O usuario faz cligue sobre o botdo responder.

4. O sistema registra avaliagao.

No passo 2, o botdo “responder depois” ficard desativado a partir de

determinada data de acordo com regras definidas pela DIAVI.

O registro da avaliacdo ndo podera ser concluido caso o usudrio deixe

de preencher algum campo.

Registro de auto avaliagao de docente

[Registrar auto avaliacdo de docente.RF004], [Impedir acesso direto ao
SIGA.RF006], [Bloquear acesso direto ao SIGA.RF0O05]

O caso de uso é responsavel por registrar a auto avaliacdo de docente.
O usuario deve estar ministrando aula para turmas no periodo, o
periodo de avaliacdo de turmas deve estar aberto.
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Atores
Descricéo

Alternativas

Exce¢do

RS005
Referéncia

Sumadrio

Pré-condicoes

Atores
Descricéo

Alternativas
Exce¢do
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Docente

1. O usudrio faz login no SIGA.

2. Orequisito de sistema RS003 é realizado. O sistema exibe um
novo formuldrio em forma de matriz de perguntas (linhas) x
codigo de turma (colunas), um botdo para “registrar avaliacdao” e
um botao para “responder depois”. As turmas exibidas sdo todas
as ministradas pelo docente no periodo avaliado.

3. O usuario faz clique sobre o botdo responder.

4. O sistema registra avaliacao.
No passo 2, o botdo “responder depois” ficard desativado a partir de
determinada data de acordo com regras definidas pela DIAVI.
O registro da avaliacdo ndo podera ser concluido caso o usudrio deixe
de preencher algum campo.

Gerar relatdrio de docente por periodo

[O sistema deve permitir geracao de relatdrio de avaliacdo de docente

por periodo.RF008]

O caso de uso é responsavel por fazer a geragao de relatoérios.

O periodo de avaliacdo de turmas deve estar finalizado. A data de

emissao do relatdrio deve ser posterior a data definida pela DIAVI para

tal.

Docente

1. O usudrio faz login no SIGA.

2. O sistema exibe o menu principal do siga

3. O usuario acessa a op¢ao “Ensino” e depois opgcao “Relatérios de
Avaliacao Institucional”

4. O sistema exibe uma lista de relatérios por disciplina e por
periodo.

5. O usuario seleciona o relatério desejado e faz download do
mesmo em formato PDF.
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RS006
Referéncia

Sumdrio

Pré-condigées

Atores
Descricéo

Alternativas
Exce¢do

RS006
Referéncia

Sumdrio
Pré-condicoes
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Gerar relatdrio de turma por periodo

[O sistema deve permitir geracdo de relatdrio de avaliagdo de turma

por periodo.RFO09]

O caso de uso é responsavel por fazer a geracao de relatorios.

O periodo de avaliagdo de turmas deve estar finalizado. A data de

emissdo do relatdrio deve ser posterior a data definida pela DIAVI para

tal.

DIAVI

1. O usuario faz login no SIGA.

2. O sistema exibe o menu principal do siga

3. O usuario acessa a op¢ao “Avaliacdo Institucional” e depois op¢ao
“Relatérios por disciplina”

4. O sistema exibe uma estrutura de arvore para exibicao dos

relatérios.
O <Departamento>
Bl <Curso>
@® <Disciplina>

O <Ano>
Bl <Periodo>
5. O usuario seleciona o relatério desejado e faz download do
mesmo em formato PDF.

Gerar relatdrio de departamento por periodo

[O sistema deve permitir geracdo de relatdrio de avaliacdo de
departamento por periodo.RF010]

O caso de uso é responsavel por fazer a geragao de relatoérios.

O periodo de avaliagdo de turmas deve estar finalizado. A data de
emissao do relatdrio deve ser posterior a data definida pela DIAVI para
tal.
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Atores
Descricéo

Alternativas
Exce¢do

6.
7.
8.

10.

ti.gv@ufjf.edu.br

DIAVI

O usuario faz login no SIGA.
O sistema exibe o menu principal do siga
O usuario acessa a opgao “Avaliacao Institucional” e depois opgao
“Relatérios por departamento”
O sistema exibe uma estrutura de arvore para exibicdao dos
relatérios.

O <Departamento>

® <Ano>
O <Periodo>

O usuario seleciona o relatoério desejado e faz download do
mesmo em formato PDF.

7. Modelos do sistema

8. Evolug¢ao do sistema

9. Glossario
10. Meétricas

Definicao de tempo através de pontos de caso de uso

Para definicdo do tempo de desenvolvimento do sistema foi utilizada a métrica de
contagem de pontos de caso de uso usando as seguintes tabelas e em seguida calculados

em seis passos.

Pesos dos Atores

Tipo

Descricao Peso
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Simples Um ator é considerado simples se ele representa outro sistema 1
com uma API definida
Médio Um ator é considerado médio se é uma interacdo com outro 2
sistema através de um protocolo ou se é uma interagdo humana
através de linha de comando.
Complexo Um ator é considerado complexo se ele interage com o sistema 3
através de uma interface grafica.
Pesos dos casos de uso
Tipo Descrigao Peso
Simples Até 3 transagoes 5
Médio De 4 a 7 transagoes 10
Complexo Mais de 7 transagdes 15
Fatores técnicos que influenciam na complexidade
Tipo Descricao Peso
T1 Sistemas Distribuidos 2,0
T2 Tempo de resposta/performance 1,0
T3 Eficiéncia (on-line) 1,0
T4 Processamento interno complexo 1,0
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T5 Cddigo deve ser reutilizavel 1,0
T6 Facilidade de instalagao 0,5
T7 Usabilidade 0,5
T8 Portabilidade 2,0
T9 Facilidade de manutencgao 1,0
T10 Acessos simultaneos (concorréncia) 1,0
T11 Aspectos especiais de segurancga 1,0
T12 Acesso direto para terceiros 1,0
T13 Facilidades especiais de treinamento 1,0

Fatores ambientais que contribuem na eficiéncia

Tipo Descricao Peso
F1 Familiaridade com a Metodologia de Gestdao e Desenvolvimento | 1,5
F2 Experiéncia na Aplicagao 0,5
F3 Expert na Técnica de Desenvolvimento 1,0
F4 Experiéncia do Gerente de Projeto 0,5
F5 Motivacao 1,0
F6 Requisitos estaveis 2,0
F7 Trabalhadores part-time -1,0
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F8 Dificuldade da Linguagem de Programacgao -1,0

Passo 1: A quantidade de cada tipo de ator é multiplicado pelo respectivo peso, e ao
final os valores sdo somados. O valor final é o peso total de atores (TAP — Total Actor
Points).

Ator 1: Discente.
Ator 2: Docente.
Ator 3: DIAVI.

TAP=3*3=9

Passo 2: Para cada tipo é atribuido um peso e a quantidade de cada tipo de caso de
uso é multiplicada pelo respectivo peso, e ao final os valores sdo somados. O valor final é
o peso total dos casos de uso (TUCP- Total Use Case Points).

Caso de Uso RS001 - 4 transacdes - Médio
Caso de Uso RS002 - 3 transacoes - Simples
Caso de Uso RS003 - 4 transacdes - Médio
Caso de Uso RS004 - 3 transacoes - Simples
Caso de Uso RS005 - 3 transagdes - Simples
Caso de Uso RS006 - 4 transacdes - Médio
Caso de Uso RS007 - 4 transacdes - Médio

TUCP=4*10+3*5=55

Passo 3: E calculado a quantidade de pontos de caso de uso ndo ajustados (UUCP —
Unajusted Use Case Points) através da soma: UUCP = TAP + TUCP.

UUCP=9+55=64
Passo 4: A quantidade de pontos de caso de uso obtida no passo 3 é ajustada pelos
fatores técnicos e ambientais. Para cada fator é atribuido um valor entre 0 e 5 de acordo

com sua influéncia no projeto. Atribuindo 0 para um fator, significa que ele é irrelevante
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para o projeto, enquanto 5 indica que é um fator essencial. Escalas intermediarias devem
ser usadas para indicar a real relevancia do fator para o projeto.

O peso dos fatores técnicos (TFactor — Tecnical Factor) é obtido através da
multiplicacdo da pontuacdo atribuida para cada fator pelo seu respectivo peso (Tabela 4),
somando-se entdo todos os valores ao final. Uma vez obtido o TFactor, calcula-se TCF
(Tecnical Complexity Factor) através da férmula: TCF = 0,6 + (0.01*TFactor).

Calculo do TFC

Tipo Descrigao Peso | Pontuagdao | Valor
T1 Sistemas Distribuidos 2,0 0 0
T2 Tempo de resposta/performance 1,0 4 4
T3 Eficiéncia (on-line) 1,0 4 4
T4 Processamento interno complexo 1,0 4 4
T5 Caddigo deve ser reutilizavel 1,0 5 5
T6 Facilidade de instalagao 0,5 3 1,5
T7 Usabilidade 0,5 5 2,5
T8 Portabilidade 2,0 1 2
T9 Facilidade de manutencgdo 1,0 4 4

T10 Acessos simultaneos (concorréncia) 1,0 4 4

T11 Aspectos especiais de segurancga 1,0 3 3

T12 Acesso direto para terceiros 1,0 3 3

T13 Facilidades especiais de treinamento 1,0 1 1

18



mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br

MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL JUIZ DE FORA

CAMPUS GOVERNADOR VALADARES
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Av. Dr. Raimundo Monteiro de Rezende, n°® 330, Centro, Governador Valadares, MG, CEP: 35010-177

ti.gv@ufjf.edu.br

TFactor

38

TFactor = 38

TCF = 0,6 + (0,01 * 38) = 0,98

O peso dos fatores ambientais (EFactor) é obtido através da multiplicacdo da
pontuacdo atribuida para cada fator pelo seu respectivo peso (Tabela 5), somando-se
entdo todos os valores ao final. Uma vez obtido o EFactor, calcula-se EF (Environmental
Factor) através da férmula: EF = 1.4 + (-0.03*EFactor).

Calculo do EF

Tipo Descrigao Peso | Pontuagao | Valor

F1 Familiaridade com a Metodologia de Gestdo e 1,5 1 1,5
Desenvolvimento

F2  |Experiéncia na Aplicagao 0,5 3 1,5
F3  |Expert na Técnica de Desenvolvimento 1,0 3 3
F4 Experiéncia do Gerente de Projeto 0,5 3 1,5
F5 |Motivagao 1,0 2 2
F6  |Requisitos estaveis 2,0 1 2
F7  [Trabalhadores part-time -1,0 5 -5
F8 |Dificuldade da Linguagem de Programacao -1,0 2 -2
EFactor 4,5

19



mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br
mailto:ti.gv@ufjf.edu.br

UNIVERSIDADE FEDERAL JUIZ DE FORA
CAMPUS GOVERNADOR VALADARES
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Av. Dr. Raimundo Monteiro de Rezende, n® 330, Centro, Governador Valadares, MG, CEP: 35010-177

ti.gv@ufif.edu.br

EF = 1,4 + (-0,03 * 4,5) = 1,265

Passo 5: O cdlculo da quantidade de pontos de caso de uso ajustados é feito através
da multiplicacdo dos pontos de casos de uso ndo ajustados pelo fator técnico e pelo fator
ambiental, ou seja, UCP = UUCP*TCF*EF.

UCP =64 * 0,98 * 1,265 = 79,3408

Passo 6: O esforco é calculado através da multiplicacdo da quantidade de pontos de
caso de uso ajustados (UCP) pelo valor especifico de Homem-Hora (HH) para cada ponto
por caso de uso. Para cada UCP s3ao necessarios 20 horas-homem.

Esfor¢o = UCP * 20 = 79,3408 * 20 = 1586,816 Homens-hora

Para o caso do desenvolvimento utilizando uma pessoa da equipe com dedicacdo
integral ao desenvolvimento do projeto, ou seja 6 horas diarias e 30 horas semanais, o
calculo se apresenta como a seguir:

Esfor¢o + 36 = 1586,816 + 30 = 53 semanas ~ 13 meses e 1 semana

Para o caso de desenvolvimento utilizando duas pessoas com dedicacdo integral ao
desenvolvimento do projeto:

Esforco + 2 = 6 meses e meio

Portanto, a estimativa de tempo necessdrio para o desenvolvimento completo e
implantacdo do projeto é de aproximadamente 13 meses considerando apenas um
desenvolvedor e 6 meses e meio considerando 2 desenvolvedores. Em ambos os casos
considera-se que os desenvolvedores terdo dedicacdo integral, ou seja, ndo executardao
atividades em paralelo ao mesmo. Para outros calculos deve-se considerar o valor de
1586,816 Homen-horas.
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12. Disposi¢oes Gerais

O presente artefato visa documentar a proposta de desenvolvimento, apresentado
pelo Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional e aceita pela Diretoria de
Avaliacdo Institucional, contendo todas as informagdes acerca dos requisitos do sistema,
dos recursos necessarios para execucdo do servico, bem como a descricdo do prazo
definido.

Justo e acordado o presente instrumento de documentacao, o Centro de Gestdo do

Conhecimento Organizacional e a Diretoria de Avaliagdo Institucional assinam o presente
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma.

Governador Valadares, 17 de fevereiro de 2016

Coordenacdo Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional

Felipe Rooke da Silva
Analista de Tecnologia da Informacao
do Nucleo de Tecnologia da Informacdo do Campus Gov. Valadares
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